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Plano de Curso

Turma: DAC01426 - GESTÃO DA QUALIDADE E
PRODUTIVIDADE (40h) - Turma: 01 (2020.1)

Horário: 6N34

Pré-Requisitos: Não possui

Ementa:

Conceitos e Evolução da Gestão da Qualidade; Sistemas
da Qualidade na dimensão
da organização de empresas. Gestão integrada da
Qualidade e Produtividade.

Matrícula Docente(s)
3139032 JOMILSON QUEIROS DE JESUS - 40h
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Metodologia de Ensino e Avaliação

Metodologia:

Considerando a Resolução no 253, de 08 de setembro de 2020, a metodologia e ferramentas
paraoensino remoto serão do seguinte modo: aula expositiva transmitida ao vivo para a turma, via google
meet,para as aulas síncronas, seguindo os conteúdos programáticos aqui dispostos; para as aulas
assíncronas, serão dispostos textos e/ou materiais audiovisuais para problematizações. O SIGAA e o
google meet será os recursos para as atividades assíncronas, bem como para a comunicações com a
turma e indicações dos textos para as leituras.

Aulas expositivas via google meet com a participação ativa dos acadêmicos;- Exercícios modelos e
Estudos Dirigidos (cases);- Filme temático;– Estudos de Casos e Atividades complementares;–
Seminários avaliativos;- Leitura de artigos e/ou capítulos de livros;

Procedimentos de Avaliação
da Aprendizagem:

A avaliação será de acordo com o abordado nos tópicos abaixoCritérios:1. Avaliação de atividades de
apresentações orais realizadas em sala de aula virtual pelosacadêmicos;2. Frequência e pontualidade;4.
Avaliação individual ou em grupos;5. Entrega de atividades realizadas em sala de aula virtual e
assíncronas;6. Somar-se-á todas as atividades para a composição da média final. Nota máxima 10
pontos.

Horário de Atendimento:

Cronograma de Aulas

Início Fim Descrição

14/02/2020 14/02/2020 Apresentação Geral da Disciplina

21/02/2020 21/02/2020 Histórico e Gurus da Qualidade

28/02/2020 28/02/2020 Fundamentos da Qualidade

06/03/2020 06/03/2020 Qualidade em Serviços

13/03/2020 13/03/2020 Ferramentas da Qualidade

20/03/2020 20/03/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

27/03/2020 27/03/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

03/04/2020 03/04/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

17/04/2020 17/04/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

24/04/2020 24/04/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

08/05/2020 08/05/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

15/05/2020 15/05/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

22/05/2020 22/05/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

29/05/2020 29/05/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

05/06/2020 05/06/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

12/06/2020 12/06/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

19/06/2020 19/06/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

26/06/2020 26/06/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

03/07/2020 03/07/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

10/07/2020 10/07/2020 Não Haverá Aula - Conforme resolução 20/03/2020 (pandemia)

27/11/2020 27/11/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

04/12/2020 04/12/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

11/12/2020 11/12/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

12/12/2020 12/12/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

18/12/2020 18/12/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

25/12/2020 25/12/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

26/12/2020 26/12/2020 Gestão da Qualidade e Produtividade - Aula Extra [Reposição]

Avaliações
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Data Hora Descrição

03/04/2020 19:15 1° AVALIAÇÃO

05/06/2020 19:15 2° AVALIAÇÃO

Referências Básicas

Tipo de Material Descrição

Livro Otávio J. Oliveira. Curso Básico de Gestão da Qualidade. 1. Cengage Learning. 2017
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